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Informe de desempeno ambiental 2024

ZELENZA identifica y evalua con periodicidad anual los aspectos ambientales significativos
asociados a sus actividades en base a los siguientes criterios:

= Frecuencia
= Peligrosidad
= Cantidad

Para calcular y comparar la magnitud de cada aspecto ambiental, se tienen en cuenta:
= El volumen de negocio
= El volumen de ocupacion de las instalaciones de ZELENZA

= Datos del afo anterior

A continuacion, se muestran los resultados de desempeiio ambiental del afio 2024 en los centros
de trabajo de la Comunidad de Madrid y su evolucion respecto a 2023 y 2022.
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Consumo eléctrico
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En las graficas se muestra el consumo en kWh de una persona trabajadora por dia. Se continta trabajando para la reducciéon del
consumo en todos los centros de trabajo, realizando seguimientos y tomando medidas para concienciar a las personas.
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Consumo de agua
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En las graficas se muestra el consumo en litros de una persona trabajadora por dia. Se continta trabajando para la reduccion del
consumo en todos los centros de trabajo, realizando seguimientos y tomando medidas para concienciar a las personas.
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Consumo de papel
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La cada vez mayor digitalizacion de la informacion y la implantacion del teletrabajo tiene como resultado una reduccién progresiva en

el consumo de papel.
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Consumo de téner

Madrid. San Diego

0,012

0,01
0,008
0,006
0,004

0,002

Kg / persona

Oficina

H2022 m2023 W2024

+163%

Variaciones anuales significativas debido a reabastecimientos puntuales
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Consumo de téner
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Consumo de toner de proceso es dependiente del volumen de negocio y el tipo de orden de trabajo
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Residuos

Madrid

Av. San

Residuo AX % Tratamiento Observaciones
Papel y cartdn -7% Municipal
Papel confidencial +5% Valorizable  25,8% del papel generado como residuo
Envases -4% Municipal
Organico -17% Municipal

Diego Resto -30% Municipal
e NS Pt peuere ot
RAEES no peligrosos 0 Valorizable  Recogidas puntuales en pequenas cantidades.
RAEES peligrosos 0% Valorizable  Recogidas puntuales en pequefias cantidades.

n 2023 no se han generado RAEES en el centro de trabajo.
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Residuos
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Residuos

Residuo

Papel y cartén

AX %
+28%

Tratamiento

Valorizable

Kg/volumen de trabajo del almacén

Observaciones

Getafe
C/Fundidores

RAEEs no peligrosos

+63% Valorizable

Kg/volumen de trabajo del almacén

RAEEs peligrosos

+126% Valorizable

Kg/volumen de trabajo del almacén

Plastico

+339% Valorizable

Kg/volumen de trabajo del almacén

El 100% de los residuos retirados de este centro de trabajo se ha gestionado como valorizables. El volumen absoluto

de residuos ha aumentado.
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Residuos

Getafe. C/ Bell

Tipo Residuo Tratamient Observaciones
o
Papel y carton +17% Valorizable
Madera +52% Valorizable
No Plastico +26%  Valorizable
peligrosos  Mezcla/Voluminosos +304%  Valorizable
RAEEs no peligrosos -46,7%  Valorizable

Aerosoles/envases a presion +37,7%  Valorizable

_ Papel/trapos contaminados +29,82% Valorizable
Peligrosos

Envases vacios contaminados +101,9% Valorizable

RAEEs peligrosos -42,8%  Valorizable

El 100% de los residuos retirados de este centro han sido gestionados como valorizables.
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Residuos

Getafe. Bell
Residuos NP (Kg/OT*103) Residuos P (Kg/OT*103)
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B Papel y carton = Madera © Plastico ® Mezcla/Voluminosos B RAEES NP B Envases contaminados B RAEES P
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Emisiones. Huella de Carbono

Durante el periodo del aio 2024, ZELENZA realiza el calculo y certificaciéon de

Huella de carbono de organizacién, tomando como afio de referencia el 2023 BEcARboND
ANO DE CALCULO 2023 Huella de carbono 2023
Categoria 1: Emisiones directas 320,198

Categoria 2: Emisiones indirectas por energia importada 304,059 “',

Categoria 3: Emisiones indirectas por transporte 4572,776

Categoria 4: Emisiones indirectas por productos utilizados por la organizacion 1193,787

Categoria 5: Emisiones indirectas asociadas al uso de productos de la

organizacion 1,414

Categoria 6: Emisiones indirectas de provenientes de otras fuentes 406,001 v

TOTAL TCOzeq 6798,235

m Cat.1 m Cat. 2 m Cat. 3

Intensidad de emision TCOzeq / Ingresos 2023 (Millon €) 54,736
m Cat. 4 mCat. 5 m Cat. 6
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